KODEKS POSTEPOWANIA dla Miedzynarodowego Ruchu Czerwonego Krzyza i
Czerwonego Poétksiezyca i organizacji pozarzadowych katastrofy przypadkach klesk i
katastrof

1. Nakaz humanitarny przede wszystkim

Prawo do otrzymywania pomocy humanitarnej i do jej $wiadczenia jest podstawowg zasadg
humanitarng, z ktérej powinni korzysta¢ wszyscy obywatele wszystkich panstw. Bedac
cztonkami wspolnoty miedzynarodowej, uwazamy za swoéj obowigzek dostarczanie pomocy
humanitarnej wszedzie, gdzie jest ona potrzebna. Wynika stad, ze nieskrepowany dostep do
ludnosci poszkodowanej ma podstawowe znaczenie dla wykonywania tego zadania.
Zasadniczym celem naszych dziatan w nastepstwie katastrofy jest fagodzenie cierpien wsrod
ludzi najmniej odpornych na stres przez nig spowodowany. Udzielanie przez nas pomocy
humanitarnej nie jest akcjg stronniczg czy polityczna, i nie powinno by¢ za takg uwazane.

2. Pomoc jest udzielana niezaleznie od rasy, wyznania lub narodowosci jej beneficjentow i
bez dyskryminacji jakiegokolwiek rodzaju. Priorytety Swiadczenia pomocy sg ustalane
wytgcznie na podstawie potrzeb.

Gdziekolwiek jest to mozliwe, bedziemy niesli pomoc po dokonaniu gruntownej analizy
potrzeb ofiar katastrofy, a takze miejscowego potencjatu, uzywanego do zaspokajania tych
potrzeb. W ramach programéw bedziemy uwzgledniali zasade proporcjonalnosci. Nalezy
nies¢ ulge ludziom cierpigcym w kazdych okolicznosciach; zycie jest réwnie cenne w kazdej
czesci danego kraju. Dlatego dostarczana przez nas pomoc bedzie adekwatna do stopnia
cierpienia, jakie pragniemy fagodzi¢. Przyjmujac takie zatozenie, uwazamy role kobiet w
spotecznosciach narazonych na skutki katastrof za kluczowg i dotozymy staran, by ich rola
byta wzmacniana, nie pomniejszana, przez nasze programy pomocy. Prowadzenie takiej
powszechnej, bezstronnej i niezaleznej polityki moze by¢ skuteczne jedynie wéwczas, gdy
my wraz z partnerami mamy do dyspozycji zasoby umozliwiajace takg sprawiedliwg pomoc,
a takze dostep do wszystkich poszkodowanych w katastrofach.

3. Pomoc nie bedzie wykorzystywana do promowania jakichkolwiek postaw politycznych
badz religijnych.

Pomoc humanitarna bedzie udzielana zgodnie z potrzebami osdéb, rodzin i spotecznosci. Nie
kwestionujgc prawa pozarzgdowych organizacji humanitarnych do posiadania szczegdélnych
opinii politycznych czy religijnych, zapewniamy, ze pomoc nie bedzie zalezna od
zaakceptowania przez beneficjentow tych opinii. Nie bedziemy wigzali obietnicy,
dostarczania czy rozprowadzania pomocy z przyjmowaniem czy posiadaniem okreslonych
przekonan politycznych badz religijnych.

4. Bedziemy doktadali staran, by nie dziataé jako wykonawcy polityki zagranicznej witadz
panstwowych

Pozarzadowe organizacje humanitarne dziatajg niezaleznie od wtadz panstwowych. Dlatego
tworzymy wtasne zasady postepowania i strategie wdrazania i nie dgzymy do realizaciji
polityki jakiegokolwiek rzadu, o ile nie jest ona catkowicie zgodna z naszym niezaleznym
programem dziatania. Nigdy $wiadomie, lub przez zaniedbanie, nie dopuscimy do tego,
abysmy my albo nasi pracownicy gromadzili poufne informacje polityczne, wojskowe lub
gospodarcze, ktére wiladze panstwowe badZz inne instytucje mogtyby wykorzystywaé do
celdw innych niz scisle humanitarne, nie bedziemy tez dziatali w roli instrumentéw polityki
zagranicznej rzadow panstw-darczyncéw. Otrzymywanych zasobéw pomocowych bedziemy
uzywali do zaspokajania potrzeb, przy czym pomoc ta nie powinna byé motywowana
zamiarem pozbycia sie nadwyzek przez darczynce, ani przez interes polityczny



jakiegokolwiek poszczegdlnego dawcy. Wysoko cenimy i promujemy dobrowolne
Swiadczenie pracy i przekazywanie srodkéw finansowych przez osoby fizyczne wspierajace
w ten sposdb nasze dziatania i uznajemy niezalezno$¢é dziatah o takiej dobrowolnej
motywaciji. Dla ochrony wtasnej niezaleznosci bedziemy unikali uzalezniania sie od jednego
zrodfa finansowania.

5. Bedziemy szanowali kulture i obyczaje.
Bedziemy doktadali staran, by szanowac kulture, struktury i obyczaje spotecznosci i krajow,
w ktérych pracujemy.

6. Bedziemy sie starali przygotowywac reakcje na katastrofy, opierajgc sie na potencjale
lokalnym.

Wszyscy ludzie i spotecznosci — nawet w sytuacji katastrofy — bedgc narazonymi, majg jakis
potencjat. Gdziekolwiek jest to mozliwe, bedziemy go wzmacnia¢, wykorzystujgc miejscowy
personel, zakupujac materialy na miejscu i zawierajac transakcje z miejscowymi
przedsiebiorstwami. Gdziekolwiek jest to mozliwe, bedziemy wspotpracowali z lokalnymi
pozarzadowymi organizacjami humanitarnymi jako partnerami przy planowaniu i wdrazaniu
programow pomocy, a takze, wszedzie, gdzie jest to pozadane, z lokalnymi strukturami
rzadowymi i samorzadowymi. Przywigzujemy szczegdlng wage do odpowiedniej koordynacji
naszych reakcji na katastrofe. Jest to najbardziej skuteczne, gdy w danym kraju wspoétdziata
sie z tymi, ktérzy sg bezposrednimi uczestnikami akcji pomocy i gdy wigcza sie do tych
dziatan przedstawicieli kompetentnych agend ONZ.

7. Nalezy znalez¢ sposoby angazowania beneficjentdw programéw do zarzgdzania akcjg
pomocy.

Pomoc przy reagowaniu na katastrofy nie moze byé narzucana beneficjentom. Zaréwno ona,
jak i diugotrwata rehabilitacja mogg by¢ efektywne wowczas, gdy potencjalni beneficjenci sg
uczestnikami planowania i wdrazania programéw pomocy, a takze zarzadzania nimi.
Bedziemy dazyli do uzyskania petnego udziatlu spotecznosci lokalnych w naszych
programach pomocy i rehabilitacji.

8. Pomoc musi sie przyczyniaC do zmniejszania narazenia na przyszte katastrofy i do
zaspokajania podstawowych potrzeb.

Czesto jestesmy instytucjonalnym posrednikiem miedzy pomagajacymi a potrzebujacymi
pomocy w nastepstwie katastrof. Dlatego uwazamy sie za odpowiedzialnych wobec tych
obydwéch grup ludzi. Wszystkie nasze kontakty z ofiarodawcami i beneficjentami powinny
odzwierciedlaé¢ postawe otwartosci i przejrzystosci. Uznajemy potrzebe sprawozdawania
naszych dziatan, zaréwno pod wzgledem finansowym, jak i merytorycznym. Uznajemy
koniecznos¢ odpowiedniego kontrolowania dystrybucji pomocy i dokonywania regularnej
oceny jej przydatnosci. Bedziemy dazyli do informowania, w sposob otwarty, o znaczeniu
naszej pomocy dla beneficjentéw i o czynnikach zmniejszajgcych badz podnoszacych je.
Aby ograniczy¢ do minimum marnowanie cennych zasobow, nasze programy beda spetniaty
wysokie kryteria profesjonalne..

10. W dziataniach informacyjnych, promocyjnych i reklamowych bedziemy uznawali
poszkodowanych w wyniku katastrof za ludzi majacych godnos¢, nie za przedmioty nie
rokujace nadziei.

Szacunek dla poszkodowanych w wyniku katastrof jako rownorzednych partneréw nigdy nie
moze by¢ utracony. W informowaniu opinii publicznej bedziemy przedstawiali obiektywny
obraz sytuacji powstatej w wyniku katastrofy ze szczegdélnym uwzglednieniem potencjatu i
dazen poszkodowanych, a nie tylko ich stabych stron i obaw. Wspotpracujgc z mediami, dla



wzmozenia reakcji spoteczenstwa, nie dopuscimy do tego, by wewnetrzne czy zewnetrzne
dezyderaty zwigzane z reklamg przestonity wymdg maksymalizacji pomocy w skali globalne;j.
Bedziemy unikali wspotzawodnictwa z innymi organizacjami niosgcymi pomoc w zabiegach o
pozyskanie zainteresowania mediow, gdy moze ono spowodowac straty w udzielanej
pomocy badz zagrozi¢ bezpieczenstwu beneficjentow lub naszego personelu

Zalacznik |

Zalecenia dla rzadow krajow dotknietych przez katastrofe

1. Rzady powinny uznawaé i szanowac niezalezne, humanitarne i bezstronne dziatania
pozarzgdowych organizacji humanitarnych.

Organizacje te sg niezalezne. Ich niezalezno$¢ musi by¢é uznawana przez rzady krajow
przyjmujgcych pomoc.

2. Rzady przyjmujace powinny utatwiaé pozarzadowym organizacjom humanitarng szybki
dostep do poszkodowanych w wyniku katastrof. Jesli organizacje te majq dziataC¢ zgodnie z
zasadami humanitarnymi, powinny mie¢ zapewniony szybki, nie utrudniony dostep do
poszkodowanych, umozliwiajgcy udzielanie pomocy humanitarnej. W ramach podejmowania
suwerennych dziatan obowigzkiem rzadu jest nieblokowanie takiej pomocy oraz uznawanie
bezstronnego i apolitycznego dziatania humanitarnych organizacji pozarzgdowych. Rzady
krajow przyjmujacych powinny umozliwia¢ szybki wjazd personelu udzielajgcego pomocy, w
szczegolnosci przez znoszenie badz natychmiastowe udzielanie wiz tranzytowych i
pobytowych. W okresie natychmiastowej pomocy rzady powinny gwarantowa¢ zgode na
przeloty i lagdowanie miedzynarodowych jednostek transportu powietrznego z artykutami
pomocowymi i personelem.

3. Rzady powinny umozliwia¢ terminowy naptyw pomocy w czasie trwania katastrof.

Artykuty pomocowe i wyposazenie sg sprowadzane do danego kraju jedynie w celu
tagodzenia ludzkich cierpien, nie zas dla zysku czy innej korzysci handlowej. Nalezy
zapewni¢ takim towarom nieograniczone prawo przewozu, nie zadajac przedstawiania
zaswiadczen o pochodzeniu czy faktur, licencji eksportowo-importowych czy stosujgc inne
restrykcje, jak opodatkowanie importowe, optaty lotniskowe czy portowe.

Czasowy import niezbednego wyposazenia pomocowego, w tym pojazdow, lekkich
samolotéw i sprzetu telekomunikacyjnego, powinien by¢ utatwiany przez rzad kraju
przyjmujacego przez okresowe znoszenie ograniczen licencyjnych czy rejestracyjnych,
Podobnie rzady nie powinny utrudnia¢ reeksportu ww. wyposazenia i sprzetu po
zakonczeniu akcji pomocy.

Dla uftatwienia komunikacji w warunkach katastrofy rzady przyjmujace powinny udostepniac
okreslone czestotliwosci radiowe organizacjom pomocowym dla komunikacji wewnetrznej i
miedzynarodowej zwigzanej z pomocg po katastrofie, a przed jej zaistnieniem i informowac o
tych czestotliwosciach wspdlnote udzielajgcg pomocy. Powinny upowazni¢ personel
pomocowy do korzystania z wszelkich srodkow komunikowania sie niezbednych w
prowadzonych przez niego akcjach.



4. Rzady powinny dazy¢ do dostarczania skoordynowanej informacji o katastrofach i o
planowaniu dziatan w tej dziedzinie.

Ostateczne planowanie i koordynacja dziatan pomocowych lezg w zakresie
odpowiedzialnoéci wiadz panstwa przyjmujgcego. Jesli humanitarne organizacje
pozarzgdowe otrzymujg informacje o potrzebach i o rzagdowych systemach planowania, a
takze o ewentualnych zagrozeniach. Usilnie naktaniamy rzady do udzielania ww.
organizacjom takich informacji.

Dla ufatwiania skutecznej koordynacji i wlasciwego korzystania z pomocy rzady panstw
przyjmujacych sa usilnie proszone o wyznaczenie, przed zaistnieniem katastrofy, osrodka
kontaktowego umozliwiajgcego  porozumiewanie sie  pozarzadowych  organizacji
humanitarnych z wtadzami panstwowymi.

5. Pomoc w razie konfliktu zbrojnego
W wypadku konfliktu zbrojnego akcje pomocy podlegajg odpowiednim przepisom
miedzynarodowego prawa humanitarnego.

Zalacznik Il
Zalecenia dla rzadéw -darczyhcow

1. Rzady-darczyncy powinny uznawac i szanowac niezalezne, humanitarne i bezstronne
dziatania pozarzgdowych organizacji humanitarnych.

Organizacje te sg niezalezne, a ich niezalezno$¢ i bezstronno$¢ powinny by¢ szanowane
przez rzady-darczyncéw. Rzady te nie powinny wykorzystywac¢ takich organizacji do
realizowania jakichkolwiek celéw politycznych czy ideologicznych.

2. Rzady-darczyncy powinny udzieli¢ finansowego zabezpieczenia niezaleznosci
pozarzadowych organizacji humanitarnych. Organizacje te przyjmujg pomoc finansowgq i
rzeczowg od rzadéw-darczyncow w tym samym duchu, w jakim udzielajg jej ofiarom
katastrof — tj. w duchu humanitaryzmu i niezaleznosci dziatania. Ostatecznie realizacja
dziatan pomocowych jest w zakresie odpowiedzialnosci pozarzadowej organizacji
humanitarnej, ktora prowadzi je zgodnie ze swojg polityka.

3. Rzady-darczynhcy powinni oferowac¢ pozarzgdowym organizacjom humanitarnym pomoc w
dostepie do poszkodowanych w katastrofach.

Zalacznik I
Zalecenia dla organizacji miedzyrzadowych

1. Organizacje miedzyrzadowe powinny uznawa¢ humanitarne organizacje pozarzadowe,
miejscowe i zagraniczne, jako petnoprawnych partnerow.

Humanitarne organizacje pozarzadowe, aby ich reakcja na katastrofy byla skuteczniejsza,
chca wspotpracowac z Oenzetowskimi i innymi miedzyrzagdowymi agendami. Dzialajg przy



tym w duchu partnerstwa, szanujgc integralnosC¢ i niezaleznos¢ wszystkich stron.
Organizacie miedzyrzadowe muszg przestrzega¢ niezaleznosci i bezstronnosci
pozarzgdowych organizacji humanitarnych i konsultowa¢ sie z nimi przy przygotowywaniu
planéw pomocy.

2. Miedzyrzadowe organizacje pomagajg rzadom przyjmujacym w przygotowywaniu
koordynacji miedzynarodowej i miejscowej akcji pomocy.

Na ogot mandat pozarzadowych organizacji nie obejmuje dostarczenia schematu koordynaciji
dziatan wymagajacych odpowiedzi miedzynarodowej. Odpowiedz za to spada na rzady
przyjmujgce i na kompetentne instancje ONZ. Naktania sie je, by dostarczaty te ustugi
terminowo i skutecznie, z pozytkiem dla ludnosci dotknietej i wspdolnoty miedzynarodowej
udzielajgcej pomocy w nastepstwie katastrofy. W kazdym wypadku pozarzadowe
organizacje humanitarne powinny dokfada¢ wszelkich staran, by zapewni¢ skuteczng
koordynacje wtasnych stuzb.

W wypadku konfliktu zbrojnego akcje pomocy podlegajg odpowiednim przepisom
miedzynarodowego prawa humanitarnego.

3. Miedzyrzadowe organizacje powinny obejmowa¢ humanitarne organizacje pozarzgdowe
ochrong, jakiej udzielajg agendom ONZ. Jezeli ochrona przystuguje organizacjom
miedzyrzadowym, powinna obejmowac takze ich operacyjnych partneréw — humanitarne
organizacje pozarzadowe, na ich zyczenie.

4. Organizacje miedzyrzadowe powinny zapewniaC pozarzgdowym organizacjom
humanitarnym dostep do informacji.

Wzywa sie organizacje miedzyrzadowe do dzielenia sie ze swoim partnerami operacyjnymi —
humanitarnymi organizacjami pozarzadowymi, wszelkimi informacjami istotnymi dla
skutecznej reakcji na katastrofe.
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